
Elementos de la AI-RI en la Web
Arquitectura de la Información - Recuperación de Información
El objetivo principal de el Arquitecto de Información es definir y estructurar los mecanismos necesarios que hagan 
de nexo entre grandes volúmenes de contenidos y las necesidades informativas del usuario. Para poder 
determinar cuál será la solución organizativa idónea que posibilite la recuperación de información del usuario, es 
imprescindible conocer los distintos elementos que conforman y condicionan este fenómeno interactivo.

Browsing
(Navegación, exploración, visualización)

Estrategia cuando el usuario no tiene definidas sus 
necesidades de información o cuando no es capaz 
de representarlas mediante el lenguaje y necesita 
reconocer visualmente lo que busca.

Querying
(Consulta o interrogación)

Estrategia cuando el usuario sabe qué está buscando 
y cómo debe realizar la consulta.

Sistemas de Interacción

Diseño de Interacción y
herramientas de navegación

Contenidos

Organización

búsqueda por elementos conocidosbúsqueda por elementos desconocidos

Agrupación por similaridad 
entre contenidos

Agrupación alfabética,
cronológica o geográfica

Agrupación por relevancia o
similaridad con la consulta

Usuario

Análisis de las Estrategias de
Búsqueda de Información

Interfaz

Diseño de Información:
Esquemas de organización
y ordenación
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Clasificación Descripción

Tipos:
>Clasificación centralizada (La taxonomía se 
define de forma centralizada, así como la 
alimentación de contenidos.)
>Clasificación social (La taxonomía se define de 
forma centralizada, pero la alimentación de 
contenidos es cooperativa.)

Tipos:
>Descripción centralizada (Asignación de 
metadatos por el Arquitecto de Información)
>Descripción social (Asignación de metadatos 
por los usuarios)
>Descripción de autor (Asignación de metadatos 
por los autores de los contenidos)
>Descripción automatizada (Extracción de los 
metadatos por indización automatizada del 
contenido)
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